ROMANIA
JUDETUL PRAHOVA
ORASUL BUSTENI

PRIMAR
PROIECT DE HOTARARE

privind aprobarea Planului de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2023

Avand in vedere:

Referatul de aprbare nr.792/17.01.2023 al Primarului oras Busteni;

Raportul de specialitate nr.913/18.01.2023 intocmit de Comp.Asistenta sociala si
Autoritate Tutelara — Insp.Visan Cornelia Catalina.

Avizele de specialiate ale: Comisiei nr.1(economica) —pentru programul de
dezvoltare economico-sociala, buget-finante, administrarea domeniului public si privat al
orasului, servicii, comert si turism”, Comisiei nr.2(Urbanism) pentru amenajarea
teritoriului, urbanism, realizarea lucrarilor publice, conservarea monumentelor istorice si
de arhitectura”, Comisiei nr.3(juridica) pentru administratie publica, drepturile
omului,problemele minoritatilor, juridica, disciplina, relatii cu cetatenii, apararea ordinii
publice, invatamant, sanatate, familie, munca si protectie sociala, protectie copii, cultura,
culte, sport, protectia mediului, ecologie.”

[n baza prevederilor:

- Legea 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si competarile ulterioare;

- Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicdap, cyu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- H.G. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere
si ingrijire a copilului cu parintii pOlecati la munca in srainatate si a servicilor de
care acestia pot beneficia, precum si pentru aprobarea Metodologiei de lucru
privind colabotarea dintre directiile generale de asistenta sociala si porotectia
copilului si serviciile publice de asistenta sociala si a modelului standard elaborate
de acestea;

- Art.112 alin(3) litb si art.118 din Legea 292/2011 a asistentei sociale cu
completarile ulterioare;

- Legea 273/2006 privind funantele publice locale, cu modificarile si completarile
ulterioare; '

- Legea 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentel in
exercitarea demnitatii publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri,
prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completarile ulterioare;

- art.3 alin(2) lit.(b) din H.G. 797/2017 pentru aprobarea Regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii
orientative de personal, in domeniul organizarii, administrarii si acordarii
serviciilor sociale;

In temeiul prevederilor art. 196 alin.(1) lit.a din OUG 57/2019 privind Codul
Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;



PROPUNE:

Art.].- Se aproba Planul annual de actiune privind serviciile sociale pentru anul
2023, conform anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.
Art.2.- Prevederile prezentei hotarari vor fi aduse la indeplinire de Directia de
asistenta sociala din cadrul Primariei oras Busteni, iar Comp.Administratiei publice
locale o va difuza;
- Primarului oras Busteni;
- Institutiei Prefectului Judet Prahova;
- Directiei de asistenta sociala;

si 0 va publica pe site-ul oficial al institutiei.

INITIATOR,
PRIMAR
Corbu Laurentiu Mir\!\ea



ROMANIA

JUDETUL PRAHOVA

PRIMARIA, ORASULUI BUSTENI
Nr.. 290 0 2t 3

REFERAT DE APROBARE

Potrivit art.112, alin.(3),lit.b) si art.115 din Legea nr. 292/2011 a asistentei
sociale , cu modificarile si completarile ulterioare, ne revine obligatia de a transmite
serviciului public de asistentd sociald de la nivel judetean, cat si Ministerului Muncii
si Solidaritatii Sociale, pani la data de 31 martie a fiecirui an, pentru anul anterior,
conform modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii si justitiei sociale si afisat
pe site-ul ministerului, n format editabil, planurile anuale de actiune, precum i
datele si informatiile colectate la nivel local privind beneficiarii, furnizorii publici si
privati, precum si serviciile administrate de acestia .

Planul anual de actiune se elaboreaza inainte de fundamentarea proiectului de
buget pentru anul in curs, in conformitate cu strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale.

Potrivit art.129 ,alin.(1),alin.(2),alin.(7),lit.a,b,c din OUG NR.57/2019 privind
Codul Administrativ, Consiliul Local are atributii privind gestionarea serviciilor
furnizate catre cetateni, cu referire la serviciile sociale pentru protectia copilului, a
persoanelor cu handicap, a persoanelor varstnice, a familiei si a altor persoane sau
grupuri aflate in nevoie sociala.

In acest sens a fost elaborat proiectul de hotarare prin care se propune

aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate

din bugetul local, pentr anul 2023.

PRIMAR,
EC. CORBU LAURENTIU MIRq}EA



ROMANIA VIZAT

JUDETUL PRAHOVA PRIMAR,
ORAS BUSTENI EC. CORBU LAURENTIU MIRCEA

Compartiment Asistenta Sociala
si Autoritate Tutelara

Nr. 913/18.01.2023
RAPORT DE SPECIALITATE

Avand in vedere:

- prevederile art. 112, alin.(3),lit.b) si art.115 din Legea nr. 292/2011 a
asistentei sociale , cu modificarile si completarile ulterioare, care prevede
obligatia de a transmite serviciului public de asistentd sociala de la nivel
Jjudetean, cat si Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, pana la data de
31 martie a fiecarui an, pentru anul anterior, conform modelului aprobat prin
ordin al ministrului muncii i justitiei sociale si afisat pe site-ul ministerului,
in format editabil, planurile anuale de actiune, precum si datele si
informatiile colectate la nivel local privind beneficiarii, furnizorii publici si
privai, precum si serviciile administrate de acestia ;

- prevederile art.3,alin.(2), lit.b), Anexa 2 din H.G. nr.797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor- cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal,

supun spre analiza si aprobare planul anual de actiune pentru anul

2023, atasat in anexa la prezentul raport.

Insp. Visan d@ﬁﬂelia Catalina



PLAN ANUAL DE ACTIUNE
privind serviciile sociale pentru anul 2023

Planul anual de actiune privind serviciile sociale oferite de Serviciul Public de Asisten{d
Sociald se elaboreaza in conformitate cu masurile si actiunile prevazute in strategia de dezvoltarea
serviciilor sociale la nivelul judetului Prahova si cu prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale poate fi modificat:
- ca urmare a unor modificdri aparute in structura Serviciului Public de Asistentd Sociala;

- ca urmare a modificarii sau aparitiei unor acte legislative.

Din perspectiva functionald, acordarea serviciilor de asistentd sociald este conceputa ca un
sistem de actfiuni specifice, care trebuie si asigure realizarea obiectivului sdu major: asistarea
persoanelor care, din cauza unor motive de natura economica, fizicd, psihica sau sociald, nu au
posibilitatea sd-si asigure nevoile sociale minime, sa-si dezvolte propriile capacitati si competente
pentru integrarea sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin care Directia de Asistenta Sociala isi defineste
anumite prioritdti esentiale pentru indeplinirea misiunii sale.

Rolul planificirii este de a ajuta institutia:
-sd 151 defineascd obiectivele si orientarile;
-sd isi defineascd prioritatile si cele mai potrivite acfiuni pe care le va intreprinde;
-sd identifice masuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei.

Planul strategic se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii si valori:

a) solidaritatea sociald, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesita suport $i masuri de protectie sociald pentru depasirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative si complementar,
statul;

¢) universalitatea, potrivit cdreia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in
conditiile previdzute de lege;

d) respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecdrei persoane ii este garantatd
dezvoltarea liberd si deplind a personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual si social si dreptul
la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

e) abordarea individuald, potrivit careia masurile de asistentd sociala trebuie adaptate
situatiei particulare de viatd a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza
unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizicd si mentald, precum si
nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald consta
inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institufiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreazid si mobilizeaza toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viata decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit cdreia beneficiarii participd la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de



suport social si se implicd activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau
direct, prin activitafi voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit careia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fati de cetitean, precum si stimularea participarii active a
beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

1) nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiazd de masuri si actiuni de
protectie sociala fara restrictie sau preferintd fata de rasa, nationalitate, origine etnica, limbd, religie,
categorie sociala, opinie, sex ori orientare sexuald, varstd, apartenenta politici, dizabilitate, boala
cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenenti la o categorie defavorizati;

J) eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat in raport
cu efectul proiectat;

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la bazi respectarea celui mai bun
raport cost-beneficiu;

1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit céreia fiecare persoani are dreptul de a
face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se cid aceasta nu ameninta
drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit cireia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea
ocupdrii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei, si intirirea
nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociala, potrivit ciruia pentru
aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar,
pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cit mai mult posibil in propriul mediu de viati;

p) complementaritatea si abordarea integrata, potrivit cdrora, pentru asigurarea intregului
potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societitii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama largi
de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sinitate, cultural, etc.;

q) concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si
privafi trebuie s se preocupe permanent de cresterea calitdtii serviciilor acordate si sabeneficieze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit cdreia beneficiarii, fard niciun fel de discriminare, au acces in
mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personald, dar si la méasurile si actiunile de
protectie sociala;

s) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul
la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privati si
situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit céreia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomic similare,
pe aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazi de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asistenta sociald si serviciile sociale se adreseazi
celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;

v) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit cdruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Planul de dezvoltare a serviciilor sociale prevede cel putin urmatoarele categorii de
informatii:

a) identificarea persoanelor aflate in nevoie sociala si serviciile de care au nevoie;

b) categoriile si tipurile de servicii sociale destinate acestor beneficiari;

c) prioritatile de finantare a serviciilor sociale;

d) bugetul propus pentru finantarea serviciilor sociale.



La nivel local, nevoile de asistentd sociald sunt acoperite de structurile judetene ale
Ministerului Muncii si Justitiei Sociale si Directia de Asisten{a Sociala - Compartiment de Asistenta
Sociala si Autoritate Tutelara si Compartiment Asistenta Persoane cu Dizabilitati si Asistent Social
din cadrul Primariei Busteni, compartimente previzute cu numar de 3 posturi de executie, din care 3
ocupate, respectiv 26 de posturi de executie, din care 25 de posturi ocupate si 1 post vacant sil post
de conducere vacant.

Obiectivul principal il constituie identificarea si protejarea persoanelor care, datoritd unor
motive de naturd economicd, fizicd, psihica sau sociald, nu au posibilitatea si isi asigure
nev01]esoc1ale sd 1si dezvolte propriile capacitati si competente pentru participarea activa la viata
sociald. In acest sens dezvoltd actiuni de informare la nivelul comunititii in ceea ce priveste
serviciile oferite si beneficiile acestora pentru persoanele si familiile aflate in situatii de dificultate,
vulnerabilitate.

Obiectul serviciului il constituie acordarea de prestatii sociale si servicii sociale cu caracter
primar §i specializat, menite sa asigure prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor temporare sau
permanente ale situatiilor de risc din domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure,
persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum §i a oricéror persoane aflate in nevoie ce pot
genera marginalizarea sau excluderea sociala.

Scopul este de a actiona in directia imbundtétirii conditiilor de viata a persoanelor aflate in
nevoie sociald, a persoanelor cu handicap, de a promova si apira drepturile acestora.

Bundstarea cetdfenilor presupune asigurarea unui echilibru financiar durabil si nu se poate
face decét prin dezvoltarea unui sistem de protectie sociala de calitate ridicati. Astfel, prestatiile
sociale trebuie diversificate ludnd in considerare evaluarea nevoilor reale ale
persoanelor/grupurilor/comunitatilor, incercand totodata a se evita dependenta de sistem prin
dezvoltarea laturilor ,.,active’” ale protectiei sociale: ocupare, servicii sociale.

Institutia urméreste realizarea scopului prin acordarea de prestatii si servicii sociale:

1. Prestatiile sociale acordate sunt:

— ajutorul social, ajutorul de inmorméntare, ajutoare de urgentd. conform Legii
416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificdrile si completirile
ulterioare;

~ prestatii financiare exceptionale prevazute de legea nr.272/2004-privind protectia
si promovarea drepturilor copilului;

— alocatia pentru sustinerea familiei, conform Legii nr.277/2010;

— ajutorul pentru incalzirea locuintei cu combustibili solizi si/sau petrolieri conform
Legii nr. 226/2021-privind stabilirea masurilor de protectie sociala pentru
consumatorul vulnerabil de energie;

— ajutorul pentru incilzirea locuintei cu gaze naturale si energie electrica, conform
Legii nr. 226/2021-privind stabilirea masurilor de protectie sociala pentru
consumatorul vulnerabil de energie;

— alocatii de stat, in baza Legii nr.61/1993;

— indemnizatii/stimulent de inserfie pentru cresterea copilului pana la varsta de 2
ani, respectiv 3 ani, pentru copilul cu handicap, conform O.U.G. nr. 111/2010 cu
modificérile si completarile ulterioare;

— indemnizatia cuvenitd persoanelor cu handicap sau reprezentantilor legali ai
copilului/adultului cu handicap grav, acordati in baza Legii nr.448/2006 privind
protecfia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

— distribuirea laptelui praf pentru nou nascuti in conformitate cu prevederile Legii
nr. 123/2001;

— tichete sociale pentru gradinitd, acordate in baza Legii nr.248/2015 privind
stimularea participarii in Invatimantul prescolar a copiilor provenind din familii
defavorizate;



II.  Serviciile sociale acordate sunt:

e servicii de informare - obiectivul principal il constituie dezvoltarea de actiuni de informare
la nivelul comunitatii in ceea ce priveste serviciile si prestatiile sociale oferite si beneficiile
acestora pentru persoanele si familiile aflate in situatii de dificultate, vulnerabilitate sau risc
social, situafii ce pot genera marginalizarea sau excluderea sociald. Prin actiunile de
informare se urmdreste: informarea cu privire la drepturile si obligatiile sociale ale
persoanclor defavorizate; congtientizarea in randul persoanelor defavorizate a problemelor
legate de adresabilitatea si accesibilitatea serviciilor sociale; informarea la nivel local cu
privire la procesul de incluziune sociala.

o consiliere sociala, servicii de ingrijire la domiciliu pentru persoanele cu handicap grav -
obiectivul principal il constituie acordarea unei consilieri adaptatd nevoilor cetiteanului ceea
ce presupune din partea reprezentantului institutiei o explorare aprofundata a problemelor si
totodata o explorare a solutiilor alternative in vederea depasirii situatiei de risc in care se afla
cetateanul.

Cetateanul este intdmpinat de catre un angajat al compartimentului cdruia ii prezintd problema
pentru care are nevoie de informare si/sau consiliere. In urma discutiei purtate, se stabileste ordinea
de prioritdti in abordarea problemelor si se trece la identificarea cauzelor acestora. Dupa ce se
clarificd termenii problemei sale, i se prezinta optiunile pe care le are in situatia dati si consecintele
alegerii fiecareia dintre ele, astfel incat solicitantul sd poatd decide singur asupra variantei celei mai
convenabile din punctul sau de vedere.

Serviciile de ingrijiri la domiciliu ofera trei categorii diferite de interventii:
a) - interventii sociale care constau in informarea despre diferite drepturi si facilitarea accesului la:
incadrare in grad de handicap; sprijin pentru plata unor servicii si obligatii curente: impozite,
telefon, electricitate, televiziune prin cablu, intretinere; ajutor pentru menaj si cumpdrituri;
b) - interventii socio-medicale care constau in igiena persoanei; alimentarea persoanei dependente;
servicii de kinetoterapie, masaj si gimnastica medicald; insotirea persoanei la serviciile medicale.
¢) - interventiile medicale care constau in monitorizarea parametrilor fiziologici: temperatura,
respiratie, tensiune; administrarea medicamentelor; ingrijirea pldgilor simple, a escarelor multiple si
alte tipuri de interventii.

Prestatiile si serviciile sociale, oferite de catre Primaria Oras Busteni prin departamentul de
specialitate, se adreseaza locuitorilor orasului Busteni care se afla in situatie de nevoie sociala si
care indeplinesc conditiile legale de acordare a acestora.

Planul anual de actiune cuprinde masuri specifice de imbunatatire a sistemului de asistenta
sociala, date detaliate privind numadrul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente,
serviciile sociale propuse a fi infiintate, bugetul estimat si sursele de finantare.

in cadrul Directiei de Asistentd Sociala din cadrul Primariei Orasului Busteni, masurile de
asistenta sociala se realizeaza consecvent si cu prioritate in favoarea persoanelor si familiilor in
dificultate sau susceptibile de a deveni social-dependente, pentru prevenirea sau ameliorarea
situatiei de dificultate si atenuarea consecinfelor acesteia, precum si pentru menfinerea unui nivel
decent de viata al persoanei sau familiei.



CAPITOLUL 1
OBIECTIVE GENERALE

Pentru anul 2023, Directia de Asistenta Sociala isi propune urmatoarele obiective generale:

l. Instruirea personalului. Participarea personalului la cursuri de instruire si perfectionare, in
vederea asigurarii unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor comunititii.

2. Crearea unui sistem coerent in ceea ce priveste activitagile de asistenta sociali in orasul
Busteni. Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la beneficiarii de servicii
sociale/beneficii sociale, oferite in cadrul Directiei de Asistenta Sociala..

3. Eficientizarea activitatii din cadrul DAS:

— stabilirea sarcinilor;

— actualizarea fiselor de post;

— actualizarea procedurilor de lucru;

— stabilirea responsabilitatilor;

— aducerea la cunostinta si insusirea procedurilor operationale de catre persoanele cu atributii
in domeniu.

4. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor din domeniul social, in functie de nevoile

identificate:

— identificarea nevoilor prin consultareca beneficiarilor si a altor factori interesati din
comunitate;

— stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a unor obiective comune in acest
sens;

— folosirea experientei acumulate si consultarea personalului implicat in furnizarea de servicii
sociale, in stabilirea unor obiective concrete;

— referirea cazurilor spre organizafii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de alti
naturd, pentru a asigura continuitatea interventiei.

5. imbunﬁtﬁ;irea continui a calitatii serviciilor sociale:

— evaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare profesionala a acestora;

— intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, schimbdrile legislative si {indnd cont de nevoile existente in comunitate;

— asigurarea unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor comunitatii;

— folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;

— monitorizare §i evaluare continua a calitatii serviciilor;

— acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de
prioritatile identificate in urma evaludrii si monitorizarii;

— valorificarea feedback-ului primit de la beneficiari, parteneri, comunitate.

6. Promovarea activititilor de asistenti sociald in comunitate:
realizarea unor campanii de informare in comunitate despre:
- asistenfa sociala si rolul asistentei sociale in comunitate:
- drepturi si obligatii de asistenti sociali;
- realizarea si distribuirea de materiale informative cu privire la masurile de asistentd
sociala:



- implicarea factorilor de decizie (consilieri locali, primar, viceprimar, administrator public) in
problematica sociala;

- implicarea comunitatii locale in sustinerea si dezvoltarea activitatilor derulate:

- participarea $i implicarea reprezentantilor institutiei in intalnirile organizate de catre AJPIS si
DGASPC Prahova si alte structuri reprezentative ale comunitatii.

7. Promovarea participarii si colaboririi intre toti factorii implicati in domeniul social:
— identificarea potentialilor parteneri din comunitate si inaintarea de propuneri de colaborare:
— incheierea de conventii de parteneriat;

— crearea unei retele de sustinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cat mai
multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc.) in rezolvarea problemelor
acestora;

— implicarea beneficiarilor in viata sociala a comunitatii.

8. Promovarea preventiei ca misuria de importanti majori in activitatea de asistenti
sociala:

— identificarea persoanclor aflate in situatii de risc social;

— informarea gi consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

— implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activitati de preventie.

CAPITOLUL II
BENEFICIILE SOCIALE

Directia de Asistentd Sociald prin compartimentele sale, din cadrul Primdriei Orasului
Busteni vine in sprijinul persoanelor defavorizate oferind consiliere si informare in vederea
acordarii tuturor beneficiilor sociale, conform legislatiei in vigoare.

Beneficiile de asistentd sociald reprezinta o forma de suplimentare sau de substituire a
veniturilor individuale/familiale obtinute din munca, in vederea asigurdrii unui nivel de trai
minimal, precum si o forma de sprijin in scopul promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii
vietii anumitor categorii de persoane ale caror drepturi sociale sunt previzute expres de lege.

1. Venitul minim garantat.
Ajutorul social se acordd in baza Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu

modificirile si completdrile ulterioare. Plata ajutorului social se efectueaza de citre Agentiile
Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala. In cursul anului 2022, au fost in platd 10 dosare de ajutor
social, pentru care s-au alocat lunar aproximativ 1.700 lei, cheltuiala anuala fiind de 20.676 lei.
Pentru suma respectivd, nu au fost efectuate ore de muncd in folosul comunititii deoarece
persoanele beneficiare pentru care s-a efectuat plata erau scutite la efectuarea orelor de munca
conform legii. Estimdm ca in anul 2023, numarul dosarelor pentru acordarea ajutorului social va
creste, datorita factorilor economici si sociali actuali.

Ajutorul pentru incalzirea locuintei cu lemne,pentru beneficiarii Legii 416/2001, privind
venitul minim garantat, cu modificérile si completarile ulterioare se acorda de cétre Agentiile
Judetene pentru Pliti si Inspectie Sociala incepand cu sezonul rece 2021-2022. Pentru sezonul rece

noiembrie 2021 - martie 2022, nu am avut cazuri.
2. Indemnizatia lunari si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap

grav. .
Indemnizatia lunara si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav se
acordd conform Legii 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata, cu modificirile si completérile ulterioare. In conformitate cu prevederile



acestei legi, rolul institutiei noastre este de a monitoriza atributiile si obligatiile ce le revin
asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav, in vederea ameliordrii situatiei acestora, astfel
incit acestia sa primeasca ingrijire speciala la nivelul la care situatia lor o cere.

In cursul anului 2022, numirul mediu lunar de persoane care au beneficiat de drepturile
prevdzute de lege (asistent personal sau indemnizatie lunard), a fost de 98, urmare a incadrérii
acestora in gradul de handicap ,,grav", pe baza certificatelor emise de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap, respectiv Comisia pentru Protectia Copilului din subordinea
Consiliului Judetean Prahova. Suma totala platita, in anul 2022, pentru plata asistentilor personali si
a indemnizatiilor lunare, a fost de 1.906.245 lei.

Pentru anul 2023 estimdm un numar mediu lunar de cca 100 indemnizatii si 20 asistenti
personali, ceea ce presupune o cheltuiala anuala de aproximativ 2.277.600 lei pentru indemnizatiile
lunare si 555744 lei pentru plata drepturilor salariale ale asistentilor personali. Totodata, s-a avut in
vedere si cheltuiala cu plata indemnizatiei anuale la care are dreptul persoana cu handicap grav, pe
perioada efectudrii concediului de odihna de cétre asistentul personal.

3. Ajutoarele de urgenta si ajutoarele de inmormantare.

Pentru anul 2023, estimdm suma de 63.000 lei de la bugetul local pentru ajutoarele de
urgentd, suma care include si ajutorul de inmormantare ce se acorda in baza Legii 416/2001 privind
venitul minim garantat, cu modificarile $i completirile ulterioare.

4. Alocatia pentru sustinerea familiei.

Alocatia pentru sustinerea familiei se acorda in baza Legii 277/2010 privind alocatia pentru
sustinerea familiei, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, ca forma de sprijin pentru
familiile cu venituri reduse care au in crestere si ingrijire copii in varsta de pana la 18 ani, care
frecventeaza o forma de invatamant. Sumele necesare sunt asigurate de la bugetul de stat, prin
Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociala.

Anul 2022 a debutat cu 5 dosare, fard a mai fi inregistrate alte dosare, pana la finele anului.

Estimam ca in anul 2023, numarul de beneficiari ai acestei legi va creste datorita factorilor

economici si sociali actuali. @

5. Ajutorul pentru incilzirea locuintei.

Conform Legii nr. 226/2021-privind stabilirea masurilor de protectie sociala pentru
consumatorul vulnerabil de energie, se acordd din fonduri de la bugetul de stat, familiilor si
persoanelor singure cu venituri reduse. Daca numarul beneficiarilor, pentru perioada noiembrie
2021- martie 2022, a fost de: 72 - ajutor pentru incilzirea locuintei cu gaze naturale, 5- ajutor
pentru incalzirea locuintei cu lemne, pentru sezonul rece noiembrie 2022- martie 2023 au fost
inregistrate si solutionate favorabil, 37 cereri de ajutor pentru incilzirea locuintei cu gaze naturale si
5 pentru ajutor de iIncalzire a locuintei, cu lemne. Estimdam ca numarul cererilor in perioada
sezonului rece noiembrie 2022-martie 2023 sa se mentina, urmare acordarii si altor forme de ajutor
si subventii acordate de la bugetul de stat prin intermediul altor institutii.

6. Distribuirea laptelui praf pentru nou-niscuti.

In conformitate cu prevederile Legii nr. 321/2001 privind acordarea gratuitd de lapte praf
pentru copiii cu véarste cuprinse intre 0-12 luni, se acorda gratuit lapte praf, formula pentru sugari,
copiilor cu varste cuprinse intre 0-12 luni care nu beneficiaza de lapte matern. In anul 2022, am
avut un numar de 19 solicitdri pentru lapte praf si s-au acordat in total un numar de 57 cutii.

Costul laptelui praf se suporta din fonduri de la bugetul de stat.

7. Acordarea alocatiei de stat pentru copii.

Alocatia de stat se acordd in baza Legii nr. 61/1992 privind alocatia de stat pentru
copii,tuturor copiilor in varstd de pand la 18 ani, sau pani la finalizarea cursurilor scolare medii. In
cursul anului 2022, au fost inregistrate si solutionate favorabil 44 dosare, dintre care 27 pentru copii



nou nascuti in fard, 7 dosare pentru copii nascuti in strainatate si 10 pentru copii incadrati in grad de
handicap. Plata alocatiei de stat pentru copii se asigura din bugetul de stat, prin Agentiile Judetene
pentru Plati si Inspectie Sociala.

8. Indemnizatia/stimulentul de insertie.

Indemnizatia/stimulentul de insertie/sprijinul lunar se acorda conform O.U.G. nr. 111/2010,
cu modificérile si completarile ulterioare, pentru cresterea copilului pana la implinirea varstei de 2
ani, respectiv 3 ani, pentru copilul cu handicap. In cursul anului 2022, au fost inregistrate si
aprobate 26 de dosare pentru indemnizatie, 22 dosare pentru acordarea stimulentului de insertie si 2
dosare pentru acordarea indemnizatie crestere copil cu handicap, pana la implinirea varstei de 7 ani,
de catre copil. Plata acestor drepturi se asigurd din bugetul de stat, prin Agentiile Judetene pentru
Plati si Inspectie Sociala.

9. Acordarea tichetelor sociale pentru gridiniti.

Tichetele sociale pentru gradinita sunt acordate in baza Legii nr.248/2015 privind stimularea
participarii in invatamantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate,valoarea unui
tichet fiind de 100 lei/luna, incepand cu luna ianuarie 2021. Pentru anul scolar 2022-2023, nu s-a
inregistrat nicio cerere privind acordarea acestui drept.

10. Acordarea tichetelor sociale pe suport electronic pentru sprijin educational.

Prin Ordonanta de Urgentd nr. 133/2020 s-au stabilit unele misuri pentru sprijinirea
categoriilor de elevi cei mai defavorizati, din invdtamantul prescolar, primar si gimnazial, in
vederea incurajarii frecventarii scolii. In acest sens, s-a stabilit acordarea de tichete sociale pe suport
electronic, ca mésura de sprijin educational, ce are ca sursa de finantare Programul Operational
POAD 2014-2020, valoarea unui tichet social fiind de 500 lei/an scolar.

Pentru anul scolar 2022 - 2023, acest drept s-a acordat prin intermediul unitatilor de
invatamant din subordinea U.A.T., numirul copiilor beneficiari fiind de 31.

11. Acordarea tichetelor sociale pe suport electronic, ajutoare alimentare si de igiena in
cadrul POAD.

in contextul crizei generata de pandemia de COVID-19, pentru a se evita manifestarea
riscului de sdrdcie extrema in rdndul populatiei cele mai expuse si pentru reducerea impactului
socio-economic asupra grupurilor vulnerabile, prin Ordonanta de Urgenta nr.63/2022 s-au stabilit
unele masuri pentru sprijinirea categoriilor de persoane considerate vulnerabile, care si beneficieze
prin acordarea de tichete sociale pe suport electronic, de compensarea unei parti din cheltuielile cu
hrana pentru asigurarea traiului zilnic prin achizitionarea de produse alimentare si/sau pentru
asigurarea de mese calde.

Valoarea nominalad a unui tichet social este de 250 lei si se acorda o data la doua luni,
contravaloarea nominald a tichetelor, precum si costul emiterii suportului electronic fiind suportat
din bugetul de stat si din fonduri externe nerambursabile in cadrul Programului Operational
Incluziune si demnitate sociala aferent perioadei de programare 2021-2027si POAD.

Pentru anul 2022 au fost acordate ajutoare alimentare in doua transe in aprilie 2022 si in
noiembrie 2022 si ajutoare cu pachete de igiena intr-o singura transa in luna aprilie 2022, toate in
cadrul Programului Operational :"POAD 2014-2020”. Au beneficiat un numar de 44 de persoane
aflate in evidenta institutiei ca persoane vulnerabile, astfel:un nr. de 14 copii cu varste sub 15 ani,8
persoane varstnice,6 persoane cu dizabilitati,16 femei in situatii de risc.

12. Protectia copilului. o
Prin Compartimentul Asistenta Sociala si Autoritate Tutelara din cadrul Directier de

Asistentd Sociald de la nivelul Primariei sunt propuse diverse masuri de protectie, ca de exemplu



plasamentul familial, institutionalizarea sau asigurarea unui asistent maternal pentru copiii de pe
raza oragului Busteni si reintegrarea in familiile naturale a minorilor care au beneficiat de masuri de
protectie speciala.

Cazurile sunt inaintate Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Prahova, care analizeaza situatia minorilor i instituie o masura de protectie specifica fiecdrui caz in
parte. Masurile de protectie speciald, instituite pentru copiii aflati in diverse situatii de risc sunt
monitorizate periodic. Cheltuielile necesare pentru protectia si promovarea drepturilor copilului
sunt alocate din fonduri de la bugetul de stat. Prin Compartimentul de Asistenta Sociala si
Autoritate Tutelara, se monitorizeaza toti copiii aflati in situatii de risc de pe raza orasului Busteni.

In vederea prevenirii separarii copiilor de familiile naturale sau extinse, se vor efectua
anchete sociale si vor fi monitorizate permanent familiile cu copii, aflate in situatie de risc, astfel
incét vor fi propuse masuri de protectie speciala, numai acolo unde situatiile constatate impun acest
lucru. De asemenea, compartimentul monitorizeaza si supravegheaza copiii care practica cergetoria
si vagabondajul, fiind luate masurile corespunzitoare, monitorizeaza copiii cu parinti plecati la
muncd in strdindtate, consiliaza si sprijina familiile in vederea delegarii autoritatii parintesti.

In anul 2022 am consiliat doua familii in aceasta situatie si au obtinut delegare temporara, pe
cale judecatoreasca, s-au intocmit fise de monitorizare periodica (la interval de 6 luni). Au fost
identificati 29 de copii cu parinti plecati la munca in striinitate, dintre care cu ambii parin{i plecati-
nici un caz, 2 copii cu périnte unic sustinator plecat si 34 de copii cu un singur parinte plecat la
munca in strainatate.

Pentru prevenirea abandonului scolar, serviciul nostru monitorizeazi situatia scolard a
copiilor si tinerilor aflati in situafii de risc din evidentele noastre sau ca urmare a sesizarilor primite.
In anul scolar 2021-2022 nu au existat cazuri de abandon scolar.

Alaturi de institutiile de invatamant, personalul din cadrul DAS a participat si va participa la
obtinerea unor drepturi banesti pentru elevi si studenti, prin efectuarea anchetelor sociale.

Directia de Asistentd Sociald prin Compartimentul Asistenta Sociala si Autoritate Tutelara
va menfine si dezvolta in anul 2023, colaborarea cu toate institutiile statului, precum si cu
asociatiile, fundatiile sau ONG - urile care se ocupa de protectia si promovarea drepturilor copiilor

si tinerilor.

CAPITOLUL II1
SERVICIILE SOCIALE

1. Analiza diagnostic a situatiei actuale in domeniul serviciilor sociale.

Serviciile sociale, conform Legii asistentei sociale nr.292/2011 (articolul 27 alin.1),
reprezintd activitatea sau ansamblul de activititi realizate pentru a rispunde nevoilor sociale,
precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si
cresterii calitatii vietii.

Finantarea Directiei de Asistenta Sociala se asigura din bugetul local al Orasului Busteni.
Finantarea serviciilor sociale si beneficiilor de asistenta sociala se asigura din buget local, bugetul
de stat, din donatii, sponsorizari si alte forme private de contributii banesti, potrivit legii.

Este necesard o retea extinsa si coordonatd de servicii interconectate pentru a rezolva cele mai
multe dintre problemele sociale persistente din orasul Busteni, incluzand neglijarea si abuzul asupra
copiilor, participarea redusa la invatimantul prescolar si abandonul sau parisirea timpurie a scolii,
somajul in randul tinerilor, serviciile medicale primare insuficiente, locuintele sociale prea putine
sau subdezvoltarea serviciilor de suport pentru o gami largd de nevoi (precum dizabilititile,
dependenta de droguri si alcoolismul,violenta in familie, lipsa de adipost si nevoile de integrare ale
fostilor detinuti). Beneficiile sociale nu pot sd rezolve singure problemele sociale existente. De



aceea, trebuie dezvoltate pachete de suport pentru grupurile cele mai vulnerabile care si integreze
beneficiile sociale cu serviciile sociale cu scopul promovarii integrarii depline a membrilor acestor
grupuri in societate. ~

Grupurile vulnerabile identificate sunt cele excluse de pe piata fortei de munca, din sistemul

de educatie, sindtate, locuire si alte servicii. Cele mai mari categorii includ copiii aflati in situatii
dificile, persoane cu dizabilitati, persoane varstnice singure sau dependente si romii.

In Strategia de Dezvoltare Durabila a Orasului Busteni 2021-2027, unul dintre obiectivele
principale il constituie :-,, Imbunatatirea semnificativa a calitatii vietii cetitenilor din orasul Busteni
intr-un climat de incluziune sociala™ —si are ca prioritati creearea de adaposturi sociale pentru
persoanele vulnerabile si un centru de permanenta medicala si serviciu de ambulanta, construirea de
locuinte pentru tineri/ locuinte de necesitate/ locuinte de serviciu pentru specialistii din sanatate si
invatamant; o alta prioritate o constituie imbunatatirea calitatii vietii persoanelor varstnice prin
diversificarea gamei de servicii sociale disponibile la nivelul orasului Busteni (CLUBUL

SENIORILOR).

CAPITOLUL IV
MONITORIZAREA PLANULUI ANUAL DE ACTIUNE

Pentru a urmadri eficienta obiectivelor stabilite in cadrul Planului anual de actiune este
nevoie de o monitorizare permanenta si de evaluarea rezultatelor activitatilor intreprinse.
Monitorizarea Planului anual de actiune se va face urmirind obiectivele acestuia.
Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul anual de actiune sunt autoritatile
administratiei publice locale §i persoanele aflate in subordinea acestora, in functie de atributii. Pe
parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua in considerare urmatorii indicatori:
— prevenirea $i combaterea sardciei si a riscului de excluziune sociali;
— masuri de imbundtatire a calitdtii vietii beneficiarilor ca urmare a serviciilor
acordate;
— stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul in functie de nevoile aparute.
Implementarea Planului anual de actiune, se face cu participarea tuturor serviciilor si
compartimentelor institutiei, a personalului, a partenerilor, a beneficiarilor §i a altor factori
interesati din comunitate.
Monitorizarea si evaluarea Planului anual de actiune se face de citre compartimentele din

cadrul Directiei de Asistentd Sociala.



